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PRAVILNIK
o p o s t up k u un ut arni e g p rii av li iv ani a n ep r av ilno s ti

i imenovaniu Pouierliive osobe

Ogulin, prosinac 2019. godine



Na temelju dlanka 18. stavka l. Zakona o za5titi prijavitelja nepravilnosti. ( Narodne

novine br. 1712019. ) te dlanka 41. stavka 3. Statuta Doma zdravlja Ogulin, a nakon

izvrSenog savjetovanja s Radnidkim vije6em, dana 20. prosinca20lg' godine donosim

PRAVILNIK
o postupku unutarnjeg prijavljivanja nepravilnosti

i imenovanju povjerljive osobe u Domu zdravlja ogulin

I. OPCE ODREDBE

ilanak 1.

Ovim Pravilnikom o postupku unutamjeg prijavljivanja nepravilnosti i

imenovanju povjerljive osobe u Do-, zdravlja Ogulin ( u nastavku teksta: Pravilnik )
ureduje se:

- postupak unutamjeg prijavljivanja nepravilnosti u Domu zdravlia Ogulin ( u
nastavku teksta: Dom zdravlja ) i postupanje po prijavi,

- postupak i nadin imenovanja povjerljive osobe i zamjenika povjerljive osobe,

- za1tita prijavitelja nepravilnosti i duvanje podataka zaprimljenih u prijavi

nepravilnosti od neovlaStenog otkrivanja, te
- druga pitanja vaina zaprijavtnepravilnosti i za5titu prijavitelja nepravilnosti.

Cilj ovog Pravilnika je udinkovita za5tita prijavitelja nepravilnosti u Domu

zdravlja.

Clanak2.

U Domu zdravlla zabranjeno je sprjedavanje prijavljivanja nepravilnosti.

ilanak 3.

U smislu ovog Pravilnika:

- nepravilnosti su krsenje zakona i drugih propisa te nesavjesno upravljanje javnim

dobrima, javnim sredstvima i sredstvima Europske unije koje predstavlja
ugroZavanje javnog interesa, a koja su povezana s obavljanjem poslova u Domu
zdravlja,

- prijavitelj nepravilnosti je fizidka osoba koja prijavljuje nepravilnosti koje su

povezane s obavljanjem poslova u Domu zdravlia,
- povjerljiva osoba je radnik Doma zdravlja imenovan za zaprimanje prijava

nepravilnosti i vodenje postupka u vezi s prijavom nepravilnosti.



Clanak 5.

Dom zdravlja ne smije prijavitelja nepravilnosti staviti u nepovoljan pololaj zbog

prij avlj ivanj a nepravilno sti.
" 

Stavtjan;em u nepovoljan poloZaj prijavitelja nepravilnosti smatra se: otkaz

ugovora o ,ua.,, uznemiravanje, nemogu6nost napredovanja, neisplata i smanjenje pla6e i

diugih naknada, pokretanje ,t.gor.rog postupka, izricanje mjera ili kazni, uskrata radnih

za{ataka, pro*j"ru .ud.tog vremena, onemogu6avanje obrazovanja i strudnog

usavrsavanja, neisplatu .rug.udu i otpremnina, raspored ili premje5taj na drugo radno

mjesto, nepoduzimanje mjera radi za5tite dostojanstva radnika zbog uznemiravanja od

diugih o.otu, proizvotjno upudivanje na zdravstvene preglede ili preglede radi ocjene

radne sposobnosti i druga nepovoljna postupanja.

Prijava nepravilnosti ne smatra se povredom duvanja poslovne tajne.

Clanak 6.

prijavitelj nepravilnosti duZan je savjesno i po5teno prijavljivati nepravilnosti o

kojima ima saznanjul ko;. smatra istinitim u trenutku prijavljivanja nepravilnosti.

Clanak 7.

elanak 4.

Izrazikoji se koriste u ovom Pravilniku koji imaju rodno znadenje, bez obzira na

to koriste li se u muSkom ili Zenskom rodu, odnose se jednako na muSki i Zenski rod'

Zabr an1 enaj e zl ouporaba prij avlj ivanj a nepravilno sti.

Zlouporabu prij avlj ivanj a nepravilnosti dini osoba koj a:

dostavi informaciju za koju je znala da nije istinita,
tz zahtjev za postupanje u vezi s prijavom nepravilnosti traZi protupravnu korist,

poduzima druge radnje kojima je svrha iskljudivo nanijeti Stetu Domu zdtavlia.

POSTUPAK UNUTARNJEG PRIJAVLJIVANJA NEPRAVILNOSTI I
POSTUPANJE PO PRIJAVI

elanak 8.

Unutarnj e prij avlj ivanj e nepravilno sti j e otkrivanj e nepravilno sti D omu zdr avlj a.

Clanak 9.

Postupak unutarnj eg prij avlj ivanj a nepravilnosti zapodinj e dostavlj anj em prij ave

povjerljivoj osobi.

II.
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Prijava se moZe podnijeti neposredno u pisanom

u elektronidkom obliku ili usmeno iziaviti na zapisnik'

Prijava nepravilnosti podnesena pisanim putem

potpisana.

elanak 10.

obliku, poslati Po5tom, dostaviti

ili usmeno na zaPisnik mora biti

Prjiava nepravilnosti sadrZi podatke:

- o prijavitelju nePravilnosti,
- naziv poslodavca Prijavitelja,
- podatke o osobi i/ili osobama na koje se prijava odnosi,

- opis nepravilnosti koja se prijavljuje, i
- datum prijave.

ilanak 1 1.

Ako prijava nepravilnosti nema zakonom propisani sadr|aj, povjerljiva osoba 6e

od podnositelja prijavi zxraLiti dopunu, odnosno ispravak prijave i odrediti mu rok od

najvi5e 3 radna dana u kojem se prijava ima dopuniti'

Ako podnositelj prijuu" istu ne dopuni u skladu s odredbom prethodnog stavka,

prijava se odtacuje, na-Sto 6e ga povjerljiva osoba upozoriti u svom zahtjevu.

Clanak 12.

Ako prijava nepravilnosti sadrZi sve podatke iz dlanka 10. ovog Pravilnika,

povjerljiva oroUu 6e formirati spis predmeta u koji se ulaZu sve isprave, zapisnici i ostali

pisani Lni to;i su u vezi r prlurorn nepravilnosti, a koji se pohranjuje na nadin da je

osiguran od neovla5tenog pristupa.

Clanak 13.

Nakon Sto zaprimi prijavu nepravilnosti sastavljenu u skladu s dlankom 10. ovog

pravilnika, povjerljiva orobu 6e ispitati prijavu nepravilnosti najkasnije u roku od 60 dana

od dana zaprimanla Prij ave.

elanak 14.

povjerljiva osoba eebezodgode poduzeti sve radnje iz svoje nadlefoiosti potrebne

za zaitrtu prijavitelja nepravilnosti ako je prijavitelj nepravilnosti udinio vjerojatnim da

jest ili bi mogao biti Zrtva Stetne radnje zbog prijave nepravilnosti.
povj.rtliru osoba je duZna duvati identitet prijavitelja nepravilnosti i podatke

zaprimljene u prijavi od neovla5tenog otkrivanja odnosno objave drugim osobama, osim

ako je to suprotno zakonu.
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elanak 15.

Ispitivanje prijave nepravilnosti moZe se provesti u postupku neposrednog

rje5avanja ili u ispitnom postupku.

Clanak 16.

povjerljiva osoba moLe neposredno ispitati prijavu nepravilnosti kad je

podnositelj prrjave nepravilnosti naveo sve dinjenice ili podnio potrebne dokaze na

iemelju f.ojif, s" moLe utvrditi pravo stanje stvari ili ako se to stanje moLe utvrditi na

temelju op6epoznatih dinjenica iii sluZbenih podataka kojima raspolaZe povjerljiva osoba.

ilanak 17.

povjerljiva osoba provesti 6e ispitni postupak kad je to nuZno radi utvrdivanja

dinjenica i tkomosti koje su bitne za razrja5njenje pravog stanja stvari, kada u postupku

,rd;"lr;r, osobe s protivnim interesima, te radi omogu6avanja osobama ostvarenja i

zaStite njihovih prava i pravnih interesa.

iovjerljiva orobu 6e u ispitnom postupku odrediti izvodenje dokaza kada je to
potrebno ridi-razrjasnjenja stvari, te upotpuniti dinjenidno stanje i izvoditi dokaze o

Sinlenicama koje pri;e nisu bile iznesene ili jo5 nisu utvrdene, a potrebne su radi

utvrdivania pravog stanja stvari.

ilanak 18.

O svim provedenim radnjama u postupku povodom prijave povjerljiva osoba

upoznaje odgovomu osobu Doma zdravlja, nakon dega se utvriluje osnovanost prijave, te

Aa fi je nepravilnost mogu6e rije5iti u Domu zdravlla, ili prijavu treba proslijediti

vanjskim tijelima ovla5tenim na postupanje prema sadrZaju prijave.

ilanak 19.

Ako se nepravilnost moZe rije5iti u Domu zdravlia, odmah 6e se poduzeti sve

radnje i mjere radi otklan3anja nepravilnosti, te 6e se preventivno djelovati da se

nepravilnost ne bi ponovila.
Sve osobe koje je povjerljiva osoba obavijestila o nepravilnostima duZne su

odmah iste zaustaviti odnosno ukloniti, i povjerljivu osobu obavijestiti o udinjenom,l)z

obvezu duvanj a identiteta prij avitelj a nepravilnosti.

ilanak 20.

Ako se utvrdi da nepravilnost ne postoji, ili se ne moZe ispraviti, povjerljiva osoba

prijavu nepravilnosti proslijeduje tijelima ovla5tenim za postupanje prema sadrZaju

prijave.
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ilanak 21.

Ako prijavitelj nepravilnosti to zahtijeva, povjerljiva osoba duinaje obavijestiti

prijavitelja nlpiuuilnosti o tijeku i radnjama poduzetim u postupku i omogu6iti mu uvid u

spis predmeta u roku od 30 dana od zaprrmaniazahtjeva'

(lanak22.

povjerljiva osoba duZna je prisanim putem obavijestiti prijavitelja nepravilnosti o

ishodu postupka unutarnjeg prijavljivanja odmah nakon njegova zavrietka.

ilanak 23.

Povjerljiva osoba duzna je roku od 30 dana od odludivanja o prijavi pisanim

putem izvijestiti pudkog pravobianitelja kao nadleZno tqelo za vanjsko prijavljivanje

nepravilnosti o zaprimljenoj prij avi.

ilI. POSTUPAK I NAEIN IMENOVANJA POVJERLJIVE OSOBE ZA

UNUTARNJE PRIJAVLJIVANJE NEPRAVILNOSTI I ZAMJENIKA

POVJERLJIVE OSOBE

Clanak24.

Dom zdravlja duZan je imenovati povjerljivu osobu za unutarnje prijavljivanje

nepravilnosti i zamjenika povjerljive osobe.
povjerljiva osobui ri^j"nik povjerljive osobe imenovati ie se u Domu zdravlja

najkasnije do 1. travnja2020. godine.

ilanak 25.

Povjerljiva osoba i zamjenik povjerljive osobe su radnici Doma zdravlia

imenovani za zaprimanje prijavt tt.pturilrosti i vodenje postupka u vezi s prijavom

nepravilnosti.
Zapovjerljivu osobu i njenog zamjenika moZe biti imenovana osoba koja uZiva

povjerenje^radnika i sposobna je piovesti postupak propisan ovim Pravilnikom kao i

Zakonom o za5titi prijavitelja nepravilnosti.

Clanak26.

povjerljivu osobu za unutarnje prijavljivanje nepravilnosti Dom zdravlja imenuje

na prijedlog najmanje 20Yo radnika zaposlenih u Domu zdravlla'
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Clanak27.

Dom zdravlja 6e po donosenju ovog Pravilnika putem radnidkog vijeda, na skupu

radnika, putem ogiurr. plode ili na drugi odgovarajudi..nadin pozvati radnike Doma

zdravljada predloie povjerljivu osobu za unutarnje prijavljivanje nepravilnosti'
" 

nrijedlog ,u'i,,'Lnouanje povjerljive osobe moZe radnicima podnijeti i Dom

zdravlia.

ilanak 28.

Nakon proteka roka od 15 dana od poziva Doma zdtavlia radnicima na

predlaganje povjerljive osobe, Dom zdravlja 6e na prijedlog radnika u narednom roku od

I S a*u imenovati povjerljivu osobu za unutarnje prijavljivanje nepravilnosti.

Ako za imenovanji povjerljive osobe postoji vi5e prijedloga radnika zaposlenih u

Domu zdravlja, ru poq.rSiw lrot, bit 6e imenovana osoba koju je predloZio ve6i broj

radnika.

Clanak29.

Ako radnici Doma zdravlja ne predloZe povjerljivu osobu ili ako niti jedan

prijedlog za imenovanje povjerljive osote ne dobije podr5ku najmanje 20%o radnrka

,aposterrif, u Domu druuyu, Dom zdravlja 6e nakon proteka roka iz dlanka 28' ovog

Pravilnika, imenovati povjerljivu osobu po svom izboru'

elanak 30.

Dom zdravlja de na prijedlog povjerljive osobe imenovati zamjenika povjerljive

osobe.
Zamjenlk povjerljive osobe

nenazodnosti povjerlj ive osobe.

Povjerljivu osobu i zamjenika
prethodni pristanak.

Clanak 31.

obavlja poslove povjerljive osobe za vrijeme

povjerljive osobe imenuje Dom zdravlia uz njihov

Kada je povjerljiva osoba irnenovana na prijedlog najmanje 20oh radnika

zaposlenih u Domu idriutlu, imenovana povjerljiva osoba moZe biti opozvana odlukom

20o/o radnika.
Odluka iz prethodnog stavka obvezuje Dom zdravlja da razrije5i imenovanu

povjerljivu osobu i imenuje novu u roku od 30 dana od dana donoienja odluke o opozivu.

Do dono5enja odiuke o imenovanju nove povjerljive osobe poslove povjerljive

osobe obavlja nleiin zamjenik, osim ako okolnosti upu6uju na to da je potrebno

privremeno imenovati tre6u osobu za povjerljivu osobu.

Privremeno imenovanje trede osobe za povjerljivu osobu u smislu prethodnog

stavka obavlja se po odluci Doma zdtavlia.
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elanak 32.

povjerljiva osoba i zamjenik povjerljive osobe koji obavlja poslove povjerljive

osobe imaju pravo na:

- za5titu sukladno postupcima za prijavljivanje nepravilnosti predvidenim Zakonom

o zaititi prijavitelja nepravilnosti,
- sudsku za5titu i
- naknadu Stete.

elanak 33.

Dom zdravlja ne smije povjerljivu osobu i/ili njezina zarnlenika staviti u

nepovoljan poloZaj u skladu s dlankom 5. stavkom 2. ovog Pravilnika.

Dom zdravlja ne smije utjecati ili poku5ati utjecati na postupanje povjerljive

osobe i/ili njezini zamjenika piitit o* poduzimanja radnji iz njihove nadleZnosti

potrebnih za zaltitn prij avitelj a nepravilno sti.

ilanak 34.

povjerljiva osoba ilili njezin zamjenik trebaju svoje duZnosti obavljati zakonito i

savjesno i ne smiju zlouporabiti svoje ovlasti na Stetu prijavitelja nepravilnosti.

IV. ZASTITA pRIJAvITELJA NEPRAvILNOSTI t iUvaNJE PODATAKA
OD NEOVLASTENOG OTKRIVANJA

ilanak 35.

Identitet prijavitelja nepravilnosti odnosno podaci na osnovu kojih se moie otkriti

njegov identitet te drugi podaci koji su navedeni u prijavi nepravilnosti moraju ostati

za5tiieni.
Iznimno, podaci ne moraju ostati za5tiieni ako prijavitelj nepravilnosti pristane na

otkrivanje tih podataka ili ako je u tijeku postupka nuZno otkdti identitet prijavitelja

nepravilnosti.
Identitet prijavitelja nepravilnosti Stiti se u skladu s propisima kojima se ureduje

zaStita o s obnih po dataka.

Clanak 36.

Osoba kojoj prijavitelj nepravilnosti prijavi nepravilnosti i svaka druga osoba koja

sudjeluje u postupku po prijavi nepravilnosti duZna je Stititi podatke koje sa;zna u prijavi.
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ilanak 37.

Povezana osoba ima pravo na za5titu kao prijavitelj nepravilnosti ako udini
vjerojatnim da je prema njoj podinjena Stetna radnja zbog povezanosti s prijaviteljem
nepravilnosti.

elanak 38.

Osobni podaci sadrZani u dokumentacqi iz postupka prijave nepravilnosti duvaju

se najduZe 5 godina od zaprimanja prijave nepravilnosti, odnosno do okondanja sudskog

po stupka za zaititu prij avitelj a nepravi lno sti.

V. ZAVRSNE ODREDBE

elanak 39.

Ovaj Pravilnik i Odluka o imenovanju povjerljive osobe udinit 6e se dostupnim

svim osobama koje obavljaju poslove u Domu zdravlja na nadin da 6e se nakon stupanja

na snagu objaviti na internetskoj stranici Doma zdravlja: mdq8adla*.4:-o-&qlirlhl:, a

mogu se dobiti na uvid svakog radnog dana i u pravnoj sluZbi Doma zdtavlja.

Clanak 40.

Ovaj Pravilnik stupa na snagu po isteku roka od osam dana od dana objavljivanja
na oglasnoj plodi Doma zdravlja.

nroi: !"!ie/144

RAVNATELJICA DOMA ZDRAVLJA:
Zlata' Kfr glag, dipl. oec.

t_t- L,/

Ovaj Pravilnik objavljen je na oglasnoj
plodi Doma zdravlla Ogulin dana: ,kt, t'j-.fu2/r,

i stupio je na snagu dana: )ot. ll, Ll/q.
-^
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